STELLAN
DORADUS

Supermarket — Repeater Sistem Kurulumu

Miisteri Hakkinda

SuperValu, iilke genelinde 200 magazaya sahip olan irlanda'nin en biiyiik siipermarket
zincirlerinden biridir.

Co Meath bolgesindeki SuperValu magazasi orta biyuklikte bir aligveris merkezidir olup,
50x50m ‘lik bir alanda hizmet vermektedir.
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Mevcut Sikintilar

1.

Amag

Rekabetin yogun oldugu bu pazarda
mdsterilerin alisveris yaparken

olumlu bir deneyim yasamasi biyuk

onem tasimakta.

Musteriler, telefon gérismeleri
yapabilmeyi, bilgi igin Grlinleri
tarayabilmeyi ve gecikmeden
o6deme yapabilmeyi bekliyor.

Bu onlarin daha uzun siire
kalmalarini ve daha fazla alisveris
yapmalarini saglamakta.
4SuperValu Uygulamasi, yonetim
tarafindan kullanilan son derece
o6nemli bir pazarlama araci olarak
ticaret hacmine yardimci olmakta.
Misteri satin alma davranisi
hakkinda degerli bilgiler elde
etmek, mdisteri sadakatini tesvik
etmek ve promosyonlarin reklamini
yapmak agsindan giigli bir arag.
Magazanin disinda mobil sinyal
kalitesi mikemmel olmasina
ragmen, magaza icinde mobil
sinyalin kayboldugu, veri
kullanilamadig ve/veya telefon
gbrismesi yapilamamasi.

Modern ve givenli bina insaatinin
gereksinimleri sonucu olarak, cift
caml pencereler, ¢elik ve beton
duvarlar mobil sinyalin alisveris
merkezinin icine girmesini
tamamen engellemektedir.

Misterilerin sipermarket Superquin alisveris uygulamasindaki firsatlardan ve indirimlerden
yararlanabilmeleri icin magazalarindaki mobil verilere erisebilmeleri.

Odeme sirasinda kasiyerlerde iyi bir mobil sinyalin olmasi ve hem miisteriler hem de personel igin

saglik ve giivenlik endiselerinin karsilanmasi.

Sinyalin tiim misteriler ve magazadaki GSM cihazlari i¢in gliclendirilmesini saglamak amaciyla
tim operatdrlerin mobil sinyalini gliclendirecek bir sistem gereksinimi.
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Cozim

S

Bu kurulum igin secilen firma CommsTel, tiim operatérlerin 5G, 4G, 3G ve 2G icin gi¢lendirildiginden
emin olmak amaciyla 5 banth Stella Doradus tekrarlayici sistemini devreye aldi. Boylelikle magazadaki
tim musteriler ve cihazlar i¢cin miikemmel mobil sinyalin yani sira hizli mobil veri akisi da saglanmis

oldu.

Bu alisveris merkezinde tavanlar ¢ok yiiksek olmadigindan (4 m) tavanin algak noktalarina, isiklardan
ve fanlardan uzaga (sinyalin bozulmasina neden olmayacak) sekilde omni antenler yerlestirildi.

Tavanlar daha yiiksek olsaydi (~10 m), isin genislikleri bir yonde daha fazla hareket ettiginden panel
antenler veya Yagi antenleri segilirdi.

Hizli 6deme sireci ve Mobil Uygulamanin kolay kullanimi igin miikemmel sinyal kapsamasini
saglayan ilave omni antenler kasiyer alanlarinin Gstiine yerlestirildi.
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Profesyonel ve hizli kurulumu garanti eden Stella Doradus TestTool cihazi aktif olarak
kullanildi. TestTool'u kullanarak sunlari yapmak mimkindar:

e TUm operatorler igin baskin baz istasyonunun dig yonuni hizla belirlemek.
e Her operator igin her bir dahili antenden gelen sinyal seviyesini kaydetmek.
¢ Her yerde kapsama saglamak i¢in dogru sayida antenin kuruldugunu dogrulamak.

Bu, hem miusteri hem de kurulumcu CommsTel icin kurulumun devreye alinmasi acgisindan
onemliydi.

Bu alisveris merkezi i¢in kurulan ekipmanlar:
e 2 harici Yagi anteni

e 2 StellaOffice 5 bant tekrarlayici

e 15 dahili panel ve ¢ok amagh tavan anteni

* SD400 dusik kayiph kablo

e Sonlandiricilar + Ayiricilar
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	Süpermarket – Repeater Sistem Kurulumu
	Müşteri Hakkında
	SuperValu, ülke genelinde 200 mağazaya sahip olan İrlanda'nın en büyük süpermarket zincirlerinden biridir.
	Co Meath bölgesindeki SuperValu mağazası orta büyüklükte bir alışveriş merkezidir olup, 50x50m ‘lik bir alanda hizmet vermektedir.


